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CONTEXT

* Criza energetica - consum §1 cerere
ridicate;

* Inflafia in crestere (16,3% 1in toamna
anulu 2022);

e Invazia Rusiei in Ucraina;

* Scaderea exportulur de gaze de catre
Rusia;
* Cresterea pretului marfurilor alimentare s1

nealimentare;



ENCHANT

* Proitectul ENCHANT - Tranzitia spre eficienta
energetica prin schimbarea comportamentulur - are !F @1-}@“ d«;@)

ca scop sprijinirea tranzifiel energetice prin testarea
impactului interventiilor care afecteaza
comportamentul consumatorilor de energie la o

scara larga in Europa.

* Interventiile vor fi1 dezvoltate, adaptate s1 testate cu

scopul de a debloca un potential de eficienta

ENCHANT
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energetica in sectorul public, prin schimbarea

comportamentului studentilor.



ELECTRICA FURNIZARE SA

* S-a infuntat in data de 22.07.2011, prin

fuziunea fostelor filiale Electrica Furnizare

Muntenia Nord, Electrica Furnizare

e ’ ecC tr ica Transilvania Nord s1 Electrica Furnizare
f urn ’ 2arl@s.a. Transilvania Sud;

* Face parte din Grupul Electrica s1 are un

portofoliu de peste 3,2 milioane de clienti;



ELECTRICA FURNIZARE SA

* Incercam sa implementam mecanisme care
sa contribuie la Imbunatatirea continua a

consumului redus de energie;

 Avem oferte de servicui de 1incredere:

electrica
furnizares..

reactic operativa la cerintele clientilor,
raspuns optim pentru asteptarile lor si

consiliere de specialitate;



Grup tinta

In anul scolar 2021-2022, au fost inregistrati 3.495.000 de elevi si
studenti, numarul caruia a crescut comparativ cu anul precedent
scolar/universitar cu 1,2 mil;

O mare problema este cel al lipsei finantelor pentru studii, cat si celor
pentru intretinere proprie. Studiile efectuate aratd ca studentii admisi la
taxd au o ratd mai mare de abandon (55%) decat a celor care au fost

admisi pe locuri bugetare (38%).

Universitatile clujene aduc in acest an peste 90.000 de studenti din tara si

strainatate;

In conformitate cu Legea Educatiei Nationale nr.1/2011, valoarea minima
a bursei ar trebui sa acopere cel putin cheltuielile de masa si1 cazare.
Cuantumul minim al bursei stabilit la momentul actual este de 700 de
lei/lund, insa la momentul actual, multe din universitatile din Romania nu

respecta aceasta suma.



I Grup tinta
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* Pentru studentii chiriasi, situatia este

una si mai defavorizata din cauza
cresteril exagerate a preturilor la chirui
pe anul 2022. Un studiu realizat de
catre Storia.ro, una din cele mai mari
platforme de anunturi imobiliare,
afirma ca preturile chiriillor pe luna
septembrie a anului 2022 au crescut cu
100 de euro fatd ce aceeasi lunda a
anului 2021 in orasul Cluj-Napoca;

Chiria unui apartament cu doud camere
ajunge sa coste cu 9% mai mult, iar
pentru un apartament cu trei camere,
este cu 16% mail mare fatd de anul

trecut.



Scop

» Incurajarea generatiei actuale si inceapi si
cultive si/sau sa schimbe obiceiurile de
consum pentru a economisi energie
electrica s1 a avea astfel grija de mediul

inconjurator;

 Lupta noastrda impotriva schimbarilor
climatice trebuie sa inceapa la nivel
individual, deoarece suma a milioane de

actiuni se transforma in schimbare;

=> utilizarea responsabilda a energielr a

devenit o necesitate pentru planeta noastra.



OBIECTIV

. Inscrierea pe platforma Enchant a cel putin 500 de studenti si cel putin 300
dintre e1 sa fie activi un an de zile, in vederea observarii s1 analizei facturilor

acestora la energie electrica si a comportamentelor sale in vederea reducerii

consumului.



RECOMANDARILE NOASTRE

Opriti luminile nefolosite;
Profitati la maximum de lumina soarelui;

Schimbati becurile traditionale cu becuri

LED:

Utilizati corect aparatele electrocasnice  si
verificati performanta energetica a fiecarui

aparat;

Nu incarcati dispozitivele mobile pentru o
perioadd mai lungd de timp decat cea

necesara;

Scoateti din priza aparatele pe care nu le

utilizati;






Impartirea de flayere in campusurile
universitare

Afisarea posterului nostru in campusurile studentesti din Cluj-Napoca

(Hasdeu, Marasti, Observator), dar si in incinta facultatilor;
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* Pe langa incinta campusurilor din oras si facultati, vor mai fi prezente
st in alte locuri de impact pentru tineri cum ar fi: cantina studenteasca,

strada Pizisa, parcuri, mall-uri si in jurul pietonalelor din oras;

* Prezenta noastra fizica in campusuri unde vom imparti flayerele create

de noi studentilor.

» Studentii inscrisi pe platforma si care ne oferd raspunsuri despre
consumul lor lunar la energie (cel putin pentru trei luni), vor intra

automat in cursa pentru a castiga suma de 1500 de lei.



Utilizarea de influenceri/artisti: filmulete pe tik-tok despre enchant

* Credem ca aceste grupuri de persoane pot servi drept mediul perfect pentru a sensibiliza tinerii de astdzi

cu privire la reducerea consumului de energie electrica;

Ana Tobor, primul influencer virtual din Romania pentru Forbes Romania a spus ca: “influenta se
produce cu adevarat atunci cand simti ca existd ceva in comun care te leagd de persoana pe care o

urmaresti”;

1. Oferim cadou (produse sau servicii), in cazul nostru poate fi ceva tipic, ceva real care sa exprime
valoarea companiei ENCHANT. Pasul ar fi sd facem cercetari pentru a gasi influencerul/artistul ideal, ca
cantaretul faimos Andrei-Ionut Ursu cunoscut sub numele WRS, deoarece publicul acestui artist ar trebui
sa fie interesat de mesajul nostru. Un punct in favoarea noastra, consumul de energie este un lucru care ne
afecteaza pe toti, asa cd orice influencer si artist este bun pentru noi, atata timp cat publicul care i

urmareste este tanar.

2. Mentinem comunicarea cu acestia. Comunicarea este fundamentala pe tot parcursul procesului de
gasire a unui influencer si de colaborare cu acesta. Presupunand cd nu avem resursele necesare pentru a-i
plati, 11 vom contacta Tnainte de a le trimite ceva. Acest lucru va evita deranjarea lor si va confirma ca

eforturile noastre nu vor fi in zadar.




Utilizarea de influenceri/artisti: filmulete

pe tik-tok despre enchant

* 3. Le cerem opiniile. Lasa-le spatiu pentru a ne spune parerea lor despre reducerea
consumului de energie electrica, atragandu-si adeptii pe platforma ENCHANT, cu
intrebar1 simple cum ar fi: Ce parere au despre asta? Care sunt sugestiile
dumneavoastra? Poate ca, prin creativitatea lor, vor veni cu idei noi si se vor simti

parte din proiect.

* 4. In calitate de companie, colaboram in mod critic st activ. Adica, sa cream in
prealabil un continut care sa fie in concordantd cu obiectivul nostru si care sa fie

creativ. Pentru a realiza acest lucru trebuie doar sa cream un continut care va fi

publicat pe platforma sau o publicatie in care sa intervenim pe retelele de socializare
cu cineva. Aceasta colaborare poate lua forma unui interviu, a unei povesti in duet sau
a unei sesiuni live in care discutdm unele aspecte relevante ale planului nostru de

actiune, ale marcii sau ale serviciului nostru.



O SERIE DE DEZBATERI PUBLICE

e Realizarea unei dezbateri publice in parteneriat cu Agora Debate,
pe teme de interes, cum ar fi: energia electrica sau trecerea la

consumul altor energii;

e Dezbaterile publice au, bineinteles, un public mai larg, printre
care se numara si studentii. Cu toate acestea, am putea utiliza
Clubul Studentesc de Dezbateri Academice: BBU Debate
Society, care sa fie parte din eveniment, astfel incat sa atraga

grupul nostru tinta la participarea la eveniment;

e Costurile realizarii unui astfel de eveniment sunt reduse,

deoarece organizarea sa se face in baza voluntariatului. Speakertii

sunt voluntari cu experienta in debate.



Chestionar online pe Facebook

o In urma credrii paginii de Facebook a Elctrica Furniza S.A., am crea o
postare platitd a carui grup tinta sa fie studentii care invata la Cluj-Napoca,

ulterior, vom distribui aceasta postare si pe grupurile de chirii din Cluy; 5

* Chestionar prin care le vom cere studentilor sa isi spuna pérerea despre = @ |
consumul lor lunar la energie;

* Dupa ce is1 dau acordul pentru prelucrarea datelor personale si ne dau
adresa lor de email, au o activitatea de cel putin trei luni pe platforma

Enchant, se inscriu automat la o extragere prin care, noi oferim suma de -

500 de lei la cinci studenti norocosi, pentru a-si plati factura electrica. T




Door to door marketing

Ne-am gandit ca este important sa i1 avem cat mai aproape pe
studenti, 1ar un mod eficient pentru a obtine acest rezultat este
sa mergem din usad in usa si1 sa discutam cu ei;

Vom alege zonele din Cluj-Napoca unde se afla cei mai multi

studenti chiriasi (Zorilor, Marasti sau Gheorgheni);

Vom lua legatura cu asociatiile de proprietari pentru a ne

indruma catre zonele cheie unde vom gasi acesti studenti;

Incepem sa le prezentam platforma Enchant, incercand sa i
atragem sa se 1Inscrie s1 sa ramanda panda la finalul

programului.



SPRVE W B-RRNVH R R

[JETH
1y o NDIS

HEIT _,
0L

PREZENTARE

iN C ADRUL  Am putea discuta cu persoane din corpul profesoral care sunt dispuse sa ne
UNUI CURS acorde 10 minute din curs pentru a prezenta programul Enchant si pentru a-i
DE L A atrage pe studenti sa faca parte din el;

« In cazul prezentirii, eventual, pe baza tragerii la sortl, dintre cei care se inscriu
FACULTATE P P :

in acel moment, doua persoane pot castiga un premiu de 500 de lei.



ONG-uri studentesti

* Deoarece ONG-urile studentesti se afla mereu in legatura directa cu
studentii, fiind asociatii fondate cu scopul de a promova si
reprezenta interesele lor, consideram ca joaca un rol important in

promovarea platformei Enchant.

* Vom apela la ONG-urile studentesti din Cluj-Napoca (OSD,
StudPAC, OSPN, ASB, etc.), le vom prezenta platforma si

principalele beneficii ale consumului redus de energie, dupa care

vor primi de la noi si flyere pentru a le imparti studentilor.

* Promovarea proiectului Enchant prin postari pe paginile lor de
Facebook sau Instagram, prin prezentarea platformei in interiorul

ONG-ului sau a facultatii din care fac parte.



UTILIZAREA
FACTURILOR DE
CURENT

* In plicul cu factura de curent atasam un flayer, prin care

sa 11 atragem 1n proiect;

* Vom folosi un QR cod astfel incat acestia sa acceseze

foarte repede platforma;

* Pe pliant aratam ca studentii pot castiga o factura gratis

la curent prin participarea in program.



Alte modalitati de a ajunge la
studenti

Online, pe site-ul www.electrica.ro;

Parteneriat cu presa in vederea publicarii unor spoturi
publicitare prin care sda li se prezinte studentilor, dar si
intregii audiente, info despre Enchant, dar s1 modalitati prin
care pot sa reduca consumul si implicit, pretul facturu

lunare la curent;

Parteneriat cu mari companii de electronice si electrocasnice
-> afisarea in magazin de scurte reclame informative despre
situatia financiara a studentilor chiriasi, alaturi de preturile

ridicate la facturile de la energie;



http://www.electrica.ro/

Folosesc platofrma
Enchant pentru ca:

Md ajutd sG economisesc energei
electrica
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IMPACT

Let's
SAVE®
WORLD

TOGETHER

- Ne asteptam la un 1mpact major asupra

studentilor, deoarece Enchant este o platforma care

s vine in ajutorul lor cu informatii despre cum pot sa
reduca in fiecare zi consumul de energie electrica,
reusind astfel sa economiseasca sume importante de

bani.

- Inscrierea s1 mentinerea pe platforma a unui

numar mare de studenti, ne va dovedi faptul ca

reusim sa educam o categorie sociald importanta si sa

ne atingem obiectivele enumerate mai sus.



